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Start Neu bei eRecht24 Premium Videos ~ Downloads ~ Webinare Tools ~ Vorteilsangebote ~ Siegel Abmahnwarner
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Domain, Hosting & Impressum, Tracking Bilder, Texte & Videos Marketing & Facebook & Co. Online-Shops DSGVO
Haftung & Datenschutz Newsletter
Schnellstarterpaket DSGVO - Datenschutz Paket DSGVO
Grundverordnung

DSGVO-Leitfaden

Im Mai 2018 kommen auf ALLE Seitenbetreiber, Agenturen, Shops und Dienstleister weitreichende Videotraining
Anderungen zu: Dann gilt die neue EU-Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO). Diese stellt viele
ungen zu &l Y uizgru ung ( ).Di Vertrage, Vorlagen & Muster
Grundsatze des Datenschutzrechts auf den Kopf. Vor allem die immensen Bugelder von bis zu 20
Millionen Euro bereiten vielen Unternehmen Kopfschmerzen.
Externer Datenschutzbeauftragter:
Fangen Sie jetzt an und machen Sie Ihre Webprojekte DSGVO-sicher.

Stichtag 25. Mai 2018

DSGVO - Leitfaden zur neuen Datenschutz-Grundverordnung

Lesen Sie im Praxisguide, was Sie wirklich zur DSGVO wissen missen.
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_— Jetzt Datenschutz-Kit sichern

—————— In unserer DSGVO FAQ sammeln wir alle Fragen und Antworten, die

Unternehmer, Webseitenbetreiber und Agenturen uns zur DSGVO stellen.

Die DSGVO kommt, die Verunsicherung ist grofs. Wir haben bei eRecht24 Premium
von Webinaren tiber Videos und Checklisten eine Menge an Informationen fiir unsere
Nutzer zusammen gestellt:

https:/ /www.e-recht24.de/mitglieder/schnellstarter-pakete/dsgvo/

Viele Nutzer fragen aber immer wieder nach einer schnellen und praktischen
Ubersicht fiir kleine Web-Projekte. Hier also eine praktische und knappe - deswegen
aber auch mit Sicherheit nicht vollstandige - Handlungsanleitung zur Frage ,Die
DSGVO auf Webseiten schnell umsetzen”.
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Schritt 1: Die Datenschutz-Erkldarung

A eRecht24

TOP-THEMEN:  AGB  Filesharing

Datenschutzerklarung von eRecht24

PI'Oblem: Grundsatz

Wir nehmen den Schutz Ihrer pe
d

Jede Webseite benotigt eine neue Datenschutz-
Erklarung. Die DSGVO regelt viele Punkte
inhaltlich und formal anders als die bisherigen
Vorschriften. So muss z.B. fiir jede
Datenverarbeitung eine Rechtsgrundlage in der
Datenschutzerkldrung benannt werden.

Erheben von Daten

itung auf dieser

Todo:

Eine neue Datenschutzerkldrung erstellen Newstetter

Losung:

Der eRecht24 Premium Datenschutz Generator
https:/ /www.e-recht24.de/mitglieder/tools/dsgvo-generator/

Schritt 2: Das Kontaktformular

Problem:
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Hier stellen sich eigentlich 2 Probleme:

1. Zum einen verlangt die DSGVO angemessene technische Maffnahmen zum Schutz
personenbezogener Daten. Das fiihrt faktisch zu einer Verschliisselungspflicht von
Kontaktformularen.

2. Zum anderen gibt es ein Urteil des OLG Koln, das von Seitenbetreiber fordert, bei
Kontaktformularen eine Einwilligung/ Checkbox der Nutzer einzuholen.

Todo:

1. Seiten mit Anfrage- und Kontaktformularen SSL-verschliisseln
2. Einwilligungsldsung mit Checkbox auf dem Kontaktformularen umsetzen

© Copyright Rechtsanwalt Soren Siebert eRecht24. Alle Rechte vorbehalten. WWW.e-recC h t2 4 . d e
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/4 eRecht24

Kontaktformular

Worum geht es? *

Losung:

1. SSL Zertifikat buchen und einbinden:
https:/ /www.e-recht24.de/ mitglieder/partner/psw/

2. Einwilligungstext erstellen und mit Checkbox (nicht abgehakt) auf der Seite
einbinden und zur DS-Erkldrung verlinken

Einwilligung mit Checkbox:
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a) Welche Daten werden erhoben

b) Wofiir werden diese Daten erhoben/ verarbeitet

c) Wie lange werden diese gespeichert bzw. wann geltscht
d) Hinweis auf jederzeitiges Widerrufsrecht

Hinweis mit Link auf Ihre Datenschutzerkldarung

Entsprechende Formulierung in der Datenschutzerklirung mit weiteren
Details

Formulierungs-Muster:

Ich stimme zu, dass meine Angaben aus dem Kontaktformular zur Beantwortung
meiner Anfrage erhoben und verarbeitet werden. Die Daten werden nach
abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage geloscht. Hinweis: Sie konnen Ihre
Einwilligung jederzeit fiir die Zukunft per E-Mail an info@XYZ.de widerrufen.
Detaillierte Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in unserer
Datenschutzerkldrung.
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Schritt 3: Die SSL - Verschliisselung

Problem:

Die DSGVO verlangt angemessene technische Mafinahmen zum Schutz

personenbezogener Daten. Das fithrt NICHT zu einer Verschliisselungspflicht aller
Webseiten. Aber alle Seiten, auf denen der Nutzer personenbezogene Daten eingibt,

sollten verschliisselt sein.

@ Firefox Datei Bearbeiten Ansicht Chronik L i Extras Fenster Hilfe
[ NoN } eRecht24: Internetrecht von Rechtsanwalt Séren Siebert
J § eRecht24: Internetrecht von Recht... | 4 |
(4):] § etecht2d.de @ hitps:/iwww.e-recht24.de & }(3§~ Google Q) (a3~

p Gi D hutz-G Facebook-Imp NEF VG EEGT TR Suchbegriff eingeben...

I
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—n RATGEBER NEWS MEDIATHEK MITGLIEDER TOOLS WEBINARE RECHTSBERATUNG FUR ANWALTE

TOP-THEMEN: AGB Filesharing Onlineshops DSGVO Datenschutzbeauftragter Google Analytics Bildrechte ADV

Das betrifft vor allem:

. Kontakt- und Anfrageformulare

. Seiten, auf denen etwas bestellt werden kann

. Downloadseiten auf denen der Nutzer seine E-Mail-Adresse angibt
. Newsletter-Eintrage-Seiten

. Log-In-Seiten

. Seiten, auf denen Zahlungsprozesse ablaufen

Todo:

Seiten, auf denen Nutzer personenbezogene Daten eingeben konnen, SSL-
verschliisseln

Losung;:

SSL Zertifikat buchen und einbinden:
https:/ /www.e-recht24.de/ mitglieder/partner/psw/
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Schritt 4: Auftragsverarbeitung und externe Dienstleister

Problem:

Viele Betreiber von Webseiten nutzen
Dienste externer Anbieter, an die
Nutzerdaten vom Seitenbetreiber
tibertragen werden. Beispiele sind etwa

¢ Externe Newsletter-Anbieter
* Ticket-Systeme

e Hoster

.

* Agenturen
¢ Externe Callcenter

¢ Externe Rechnungsbearbeitung/ Buchhaltung

Auf der anderen Seite haben Agenturen und Webdesigner hédufig auch Zugriff auf die
Endkundendaten Threr Kunden.

Diese Daten diirfen eigentlich nur mit Zustimmung der jeweils betroffenen Personen
an andere Unternehmen und Dienstleister tibertragen werden. Da dies praktisch aber
oft kaum moglich ist, hilft die Konstruktion der Auftrags(daten)verarbeitung, um die
Zustimmung jedes einzelnen Kunden zu umgehen.
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Todo:

Priifen Sie als Seitenbetreiber, mit welchem externen Dienstleister Sie einen AV-
Vertrag abschliefien miissen. Fragen Sie im Zweifel bei dem jeweiligen Anbieter nach
einem AV-Vertrag und schliefien diesen mit dem Anbieter ab.

Bei us-amerikanischen Anbietern heifit das Dokument in der Regeln , data processing
agreement”. Achten Sie zusitzlich darauf, dass der Anbieter Privacy Shild zertifiziert
ist. Dies konnen Sie unter folgendem Link priifen:

https:/ /www.privacyshield.gov /list

Priifen Sie als Webdesigner oder Agentur, ob Sie Zugriff auf personenbezogene Daten
Ihrer Unternehmenskunden haben, etwa tiber Google Analytics, direkten Zugriff auf
Kundenanfragen oder Bestellungen usw. SchliefSen Sie mit Ihren Kunden einen AV
Vertrag ab.

© Copyright Rechtsanwalt Soren Siebert eRecht24. Alle Rechte vorbehalten. www.e-rec h t2 4 o d e
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Losung:

SchliefSen Sie als Seitenbetreiber mit den jeweiligen Dienstleistern einen AV Vertrag ab.

Schliefien Sie als Agentur mit Ihren Kunden einen AV-Vertrag nach DSGVO ab. Sie
konnen unser Muster als Grundlage nutzen, sollten sich aber gerade bei
umfangreichen Projekten dazu anwaltlich beraten lassen:

https:/ /www.e-recht24.de/mitglieder?efid=87

Schritt 5: Neue Entwicklungen zur DSGVO verfolgen

Problem:

Die DSGVO ist ein neues Gesetz, das weite Teile des Datenschutzrechts komplett neu
regeln. Alle Beteiligten - sowohl Seitenbetreiber und Unternehmen, aber auch
Aufsichtsbehorden, Gerichte und Anwilte - werden hier noch eine ganze Weile mit
neuen Problemen und Entwicklungen konfrontiert werden.

Todo:

Informieren Sie sich nach der Umsetzung der Punkte 1-4 regelmifSig {iber neue
Entwicklungen im Bereich DSGVO.

Losung
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eRecht?24 Premium
https:/ /www.e-recht24.de/ mitglieder/mitgliederbereich /

Beitrage zur DSGVO
https:/ /www.e-recht24.de/ratgeber/datenschutz.html

eRecht24 Newsletter
https:/ /www.e-recht24.de/anmeldung-newsletter.html

Seite des BfDI
https:/ /www.bfdi.bund.de/DE/Datenschutz/ datenschutz-node.html

Seite der Artikel 29 Gruppe:
https:/ /ec.europa.eu/info/law /law-topic/data-protection_en
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